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I laureati nei corsi di laurea magistrale della classe devono:
*possedere un'elevata competenza di almeno una lingua europea o extra-europea;

* conoscere le tematiche culturali, storiche, economiche e sociali delle aree geografiche connesse alle lingue prescelte, in modo da utilizzare con
consapevolezza le lingue conosciute nella prospettiva della comunicazione internazionale;

* possedere solide conoscenze nel campo dell'analisi linguistica, dei processi sociolinguistici e dei meccanismi comunicativi;
* possedere solide conoscenze nelle discipline sociali, economiche e giuridiche;
* essere in grado di operare tramite ausili informatici e telematici.

Sbocchi occupazionali e attivita professionali previsti dai corsi di laurea sono:

* con funzioni di elevata responsabilita, nell'ambito delle relazioni internazionali presso aziende, la pubblica amministrazione, le strutture del volontariato,
gli enti locali nonché nella direzione di organizzazioni internazionali, di settori della cooperazione e degli aiuti allo sviluppo;

* attivita professionali di esperti presso enti e istituzioni nell'ambito dell'integrazione economica, sociale e culturale; di consulenza specialistica presso enti
pubblici nell'ambito della tutela delle lingue immigrate e piu in generale in rapporto alla legislazione linguistica dell'Unione Europea.

Gli atenei organizzano, in accordo con enti pubblici e privati, stages e tirocini.

Criteri seguiti nella trasformazione del corso da ordinamento 509 a 270
(DM 31 ottobre 2007, n.544, allegato C),

La trasformazione del corso di laurea, dalla classe 43/S alla classe LM-38 Lingue moderne per la comunicazione e la cooperazione internazionale, &
determinato dall'esigenza di adeguarsi alle indicazioni contenute nel D.M. 270 del 22 ottobre 2004 (che apportava modifiche al regolamento concernente
l'autonomia didattica degli atenei, gia approvato con D. M. del 3 novembre 1999 n. 509) e nel D.M. del 16 marzo 2007, che provvedeva alla determinazione
delle classi di lauree universitarie, nonché alle linee guida fissate dal D.M. del 26 luglio 2007 n. 386 ed ai requisiti necessari per l'attivazione annuale
dell'offerta formativa degli Atenei fissati dal D.M. del 31 ottobre 2007 n. 544 e successive integrazioni.

Nel recepire le indicazioni della nuova normativa la Facolta ha promosso il miglioramento della efficacia dell'offerta formativa, garantendo una minore
frammentazione degli insegnamenti: il nuovo percorso formativo promuove infatti la razionalizzazione del numero degli esami al fine di ridurre i tempi per
il conseguimento del titolo di studio e limitare il numero di studenti fuori corso.

Nel contempo si & provveduto a ricercare la massima efficienza nell'utilizzo del personale docente della Facolta e insieme la qualita del percorso formativo e
la sua coerenza con le esigenze del mondo produttivo e dei servizi: i laureati in questa classe potranno pervenire ad una compiuta padronanza, pari al livello
C2 del Quadro di riferimento europeo, della lingua inglese e potranno elevare fino al livello C1 la conoscenza di una seconda lingua europea. Le competenze
linguistiche, affiancate da solide conoscenze nelle discipline sociali, economiche e giuridiche troveranno nelle attivita laboratoriali e negli stages e tirocini,
entrambi ampiamente previsti, il supporto necessario a formare profili di elevata professionalita.

Sintesi della relazione tecnica del nucleo di valutazione

11 corso € stato attivato per la prima volta nell'AA 2010-11. Nell'AA 2011-12 si sono iscritti al primo anno 77 studenti; gli iscritti totali sono stati 141.
11 Nucleo preso atto che le modifiche proposte riguardano 1'inserimento di nuovi SSD e modifiche nel numero di CFU e che le stesse non mutano la
congruenza tra gli obiettivi formativi e I'offerta didattica proposta, esprime parere favorevole.

Sintesi della consultazione con le organizzazioni rappresentative a livello locale della produzione, servizi, professioni

Consultazione con le "parti sociali" del 30/10/2009

11 Preside della Facolta di Lingue e Letterature Straniere ha invitato ad un incontro il Comune di Catania, la Provincia Regionale di Catania, 1'Assessorato
Regionale al Lavoro della Provincia di Catania, le sedi di Catania della Camera di Commercio, della Confcommercio, della Confindustria, della
Confesercenti, della Lega delle Cooperative e le Rappresentanze Sindacali unitarie di CGIL, CISL e UIL. Alla presenza dei rappresentanti del Comune di
Catania, della Lega delle Cooperative, della Confesercenti e della Confcommercio il Preside ha illustrato le linee programmatiche che hanno guidato la



https://ateneo.cineca.it/off270/uffici/riepilogo.php?ID_RAD=1304344&SESSION=&ID_RAD_CHECK=9dc2d89dd77a51cf101b5a6ce287f4ee&SESSION=&ID_RAD_CHECK=dbdcdb1202275a6ebaa49d0e72c457ea
https://ateneo.cineca.it/off270/pubb/files/leggi/Crediti_riconoscibili_12.pdf?SESSION=&ID_RAD_CHECK=dbdcdb1202275a6ebaa49d0e72c457ea

strutturazione dei nuovi Corsi di Laurea che sostituiranno quelli attualmente attivi.

Gli intervenuti hanno unanimemente manifestato un apprezzamento positivo per le linee generali che hanno guidato la configurazione dei corsi di laurea e
dei loro obbiettivi formativi, auspicando per il futuro un pit sistematico confronto sulle esigenze di sviluppo produttivo e culturale del territorio.

Una ulteriore consultazione con le parti sociali si € svolta in data 13/01/2010.

Alla presenza dei rappresentanti della UIL (settori universita e scuola), della CISL (settori universita e scuola), della CSA-CISAL, dello SNALS, della FLC-
CGIL e di docenti della scuola secondaria e dirigenti scolastici, le Proff.sse Gemma Persico e Simona Laudani hanno illustrato i Corsi di Laurea
programmati dalla Facolta. I rappresentanti delle parti sociali e della scuola prendono atto dei Corsi e si dichiarano pienamente soddisfatti dei contenuti e
delle finalita indicate in quei progetti.

Obiettivi formativi specifici del corso e descrizione del percorso formativo

11 Corso di laurea magistrale in Lingue per la cooperazione internazionale (LM — 38) permette ai laureati di:

- possedere un'elevata competenza in almeno due lingue europee e solide conoscenze nel campo dell'analisi linguistica e sociolinguistica e delle dinamiche
della comunicazione interlinguistica;

- possedere una conoscenza approfondita dei contesti storico-economico-sociali delle aree geografiche connesse alle lingue scelte, delle loro specificita
territoriali nelle loro dinamiche storiche con particolare riferimento alla macroarea euromediterranea;

- considerate le pregresse conoscenze di ordine giuridico ed economico acquisite nella classe triennale di riferimento L 20 — Classe delle lauree in Scienze
della Comunicazione in ogni caso richieste tra i requisiti in ingresso, sviluppare le conoscenze giuridiche con particolare riguardo al diritto internazionale,
al fine di ricoprire ruoli di rilievo nell'ambito della comunicazione e della cooperazione internazionale; e insieme ampliare le competenze indispensabili
nelle varie forme di dialogo interaziendale a livello internazionale, acquisendo nuove conoscenze nell'ambito della gestione e organizzazione dell'impresa e
della normativa nazionale e internazionale a essa collegata, con particolare attenzione al campo delle pubbliche relazioni nelle imprese e nelle
amministrazioni.

Al conseguimento di tali obiettivi contribuira una ricca offerta didattica, articolata in lezioni frontali, seminari disciplinari e interdisciplinari, esercitazioni
con collaboratori ed esperti linguistici madrelingua, attivita di laboratorio multimediale, tirocini formativi o corsi presso aziende, istituzioni e universita
italiane o estere, servizi di tutoraggio, al fine di far conseguire agli studenti un metodo di studio, di apprendimento, di comunicazione e di soluzione dei
problemi quanto piu flessibile e complesso.

La verifica del profitto avverra con prove scritte (obbligatoriamente per le Lingue) e orali, strutturate in rapporto agli obiettivi, ai contenuti e ai livelli di
riferimento previsti per ogni singola disciplina, e sara coronata da una prova finale che assicuri alti livelli di scientificita e di originalita.

- acquisire competenze adeguate a promuovere in contesti operativi informatizzati la gestione della produzione e comunicazione di documenti digitali e la
loro relativa archiviazione digitale, cosi da essere in grado di affrontare le problematiche dell'innovazione nella societa contemporanea internazionale,
anche in contesti multiculturali.

I laureati devono avere conoscenza elevata di due lingue straniere europee, acquisendo particolare competenza a livello professionale in lingua inglese, pari
al livello C2 della certificazione internazionale, e competenze non inferiori al livello C1 della certificazione internazionale in una seconda lingua europea;
altre conoscenze linguistiche possono eventualmente essere acquisite in una terza lingua europea o extra-europea; devono inoltre acquisire conoscenze
certe nel campo dell'analisi linguistica e delle dinamiche della comunicazione interlinguistica e competenze approfondite nei sistemi pit innovativi di
comunicazione e archiviazione digitale attraverso l'apprendimento della gestione informatica dei documenti; devono raggiungere significativi livelli di
competenza nell'ambito della sociologia della cultura e della comunicazione e acquisire conoscenze storiche, geografiche ed antropologiche relative alle
aree linguistiche studiate; i laureati devono altresi possedere le necessarie conoscenze per individuare dinamiche di tipo economico-giuridico intercorrenti
in ambito nazionale ed internazionale grazie allo studio di discipline come il diritto internazionale e la politica economica.

11 conseguimento di tali obiettivi avviene attraverso la frequenza alle lezioni frontali e seminariali e alle esercitazioni con collaboratori ed esperti linguistici
madrelingua, attraverso lo studio individuale - guidato e indipendente - di saggi teorici, anche complessi, sugli aspetti problematici legati agli ambiti di
studio e attraverso la relativa rielaborazione delle teorie proposte e I'analisi e interpretazione di testi autentici; tale lavoro viene verificato attraverso prove
in itinere e prove finali (scritte e/o orali) relative alle singole discipline.

I risultati di apprendimento indicati sono verificati attraverso gli esami scritti e/o orali.

Il laureato magistrale:

- ¢ in grado di applicare conoscenze di tipo interdisciplinare alla comprensione delle problematiche dell'integrazione economica, sociale e culturale, in
particolare in ambito europeo, e delle specificita dei mutamenti sociali determinati dal contesto economico-antropologico e dalle interferenze linguistiche;
- possiede un'ottima padronanza di strumenti teorici e pratici per la decodifica e la produzione di testi specialistici di varia natura per la comunicazione
internazionale;

- conosce gli elementi di una comunicazione, anche di tipo aziendale e commerciale, efficace, ed ¢ in grado di comunicare nei processi di problem solving
con interlocutori internazionali;

- & in grado di utilizzare gli strumenti informatici nella comunicazione interlinguistica e interculturale;

- & in grado di risolvere problemi e prendere decisioni organizzando e pianificando la propria attivita, con autonomia di giudizio, spirito di iniziativa e di
imprenditorialita, lavorando anche in gruppo.

1l raggiungimento delle capacita di applicare conoscenze e comprensione sopraelencate avviene tramite la riflessione critica sui testi proposti sia per le
attivita in aula che per lo studio individuale, tramite la riflessione critica e autocritica sulla competenza linguistica, tramite I'approfondimento della ricerca
bibliografica e sul campo, nonché tramite lo svolgimento di ricerche individuali e/o di gruppo nell'ambito degli insegnamenti comuni e degli insegnamenti
opzionali inseriti nei piani di studio.

Le verifiche - esami scritti e orali, relazioni e predisposizione di elaborati scritti - prevedono lo svolgimento di specifici compiti in cui lo studente dimostri la
padronanza degli strumenti di analisi, la capacita di elaborare sintesi e di utilizzare varie metodologie con autonomia critica e organizzativa.

L'abitudine alla partecipazione attiva, I'attitudine propositiva, la capacita di elaborazione autonoma e di comunicazione dei risultati del lavoro svolto,
sviluppate nel percorso delle attivita formative, assumono particolare rilevanza e manifestano le attitudini applicative acquisite al momento
dell'organizzazione della prova finale.

La parte di approfondimento e di elaborazione delle conoscenze demandata allo studio personale dello studente assume, a questo proposito, una rilevanza
notevole. La prova finale rappresenta il momento di approdo di tutte le verifiche parziali delle attivita formative nel campo delle capacita di applicare
conoscenze e comprensione previste.

Autonomia di giudizio (making judgements)
Il laureato magistrale sa affrontare problematiche complesse dell'area della comunicazione linguistica con capacita di analisi e autonomia di giudizio; deve
essere capace di integrare le conoscenze in proprio possesso, di gestire la complessita delle problematiche presenti nei diversi ambiti lavorativi, anche a
livello internazionale, e proporre interventi autonomi, anche formulando giudizi in relazione a questioni di ordine etico e sociale nella prospettiva della
comunicazione e della cooperazione internazionale. Tali obiettivi vengono raggiunti attraverso la presentazione in aula delle problematiche anche teoriche
legate al mondo professionale di riferimento, volte a favorire lo sviluppo delle capacita critiche e di intervento, nonché la soluzione di problematiche
complesse (diritto internazionale e gestione informatica dei processi).
Tali risultati di apprendimento vengono verificati con il colloquio finale dei singoli insegnamenti.

Abilita comunicative (communication skills)

1l laureato magistrale:

- possiede un'ottima padronanza delle due lingue straniere studiate in tutte le abilita, attive e passive, scritte e orali a scopi specifici e specialistici a livello
C2 per la lingua inglese e C1 per la seconda lingua;

- possiede un'ottima capacita di comunicazione scritta e orale nella madrelingua e sa relazionarsi in contesti eterogenei e multiculturali;



- ¢ in grado di elaborare analisi complesse, basate anche su informazioni incomplete, e di sviluppare autonome riflessioni su tematiche relative a specifici
ambiti di approfondimento che espone in modo chiaro e privo di ambiguita.

L'approfondimento delle lingue straniere scelte viene particolarmente sviluppato attraverso esercitazioni anche con esperti e collaboratori linguistici
madrelingua, che prevedono apposite attivita di laboratorio linguistico a diversi livelli, e viene verificato attraverso esami orali e scritti.

Le abilitd comunicative scritte e orali sono sviluppate all'interno delle attivita formative in occasione di seminari e forme di intervento individuale che
prevedono, in itinere, preparazione di relazioni ed esposizioni orali.

L'acquisizione delle abilita comunicative sopraelencate viene verificata negli elaborati scritti, nelle esposizioni orali, negli interventi seminariali, nella
verifica della comprensione di testi.

La prova finale, infine, offre allo studente un'ulteriore opportunita di approfondimento e di verifica delle capacita di analisi, elaborazione e comunicazione
del lavoro svolto.

Essa prevede infatti la discussione davanti ad una commissione di un elaborato riguardante argomenti relativi al percorso di studio effettuato.

1l laureato magistrale:

- ¢ in grado di costruirsi in autonomia un lessico specifico relativo a diversi ambiti disciplinari e professionali;

- ¢ in grado di imparare ed applicare in pratica le conoscenze acquisite con capacita di analisi e di sintesi;

- ¢ in grado di utilizzare gli strumenti di analisi e di applicare i metodi di apprendimento sviluppati per approfondire e aggiornare in autonomia le proprie
conoscenze;

- ¢ in grado di individuare gli strumenti e i percorsi di formazione adeguati per lo sviluppo delle proprie conoscenze culturali e specialistiche e delle proprie
competenze professionali.

Le capacita di apprendimento sono conseguite nel percorso di studio nel suo complesso, in particolare tramite lo studio individuale, la preparazione di
progetti in ambiti seminariali, soprattutto con 'attivita svolta per la preparazione della prova finale

La capacita di apprendimento viene valutata attraverso forme di verifica continue durante le attivita formative, con particolare riguardo all'abilita di
rispettare le scadenze, all'impegno nella presentazione di dati reperiti autonomamente e alla progettualita dimostrata durante 1'elaborazione della prova
finale.

Conoscenze richieste per 1'accesso
(DM 270/04, art 6, comma 1 e 2)

Per I'ammissione al corso di laurea magistrale in Lingue per la cooperazione internazionale - LM 38 si richiede il possesso della laurea di durata triennale
nella classe L-20 ovvero laurea conseguita nelle classi L-11, L-12 ed L-36 e nelle classi 3, 11, 14 e 15 ex dm 509/99; tali lauree devono essere accompagnate
da requisiti curriculari specificati del regolamento didattico del corso di studio, quali 27 CFU di Lingua Inglese, 18 CFU di Lingua Francese
/Spagnola/Tedesca, 6 CFU rispettivamente di Informatica, di una disciplina economica e di una disciplina giuridica. In alternativa al possesso dei requisiti
curriculari di Lingua € possibile esibire una certificazione linguistica internazionale pari al livello C1 per la Lingua Inglese e al livello B1 per la Lingua
Francese /Spagnola/Tedesca. Le specifiche modalita di verifica dei requisiti curriculari e dell'adeguatezza della personale preparazione dello studente che,
anche in provenienza da altri corsi di laurea triennale, intende iscriversi al corso di laurea magistrale in Lingue per la cooperazione internazionale - LM 38
sono definite nel Regolamento didattico del Corso di studio.

Caratteristiche della prova finale
(DM 270/04, art 11, comma 3-d)

La laurea in Lingue per la cooperazione Internazionale si consegue previo superamento di una prova finale, che consiste nella stesura e discussione di una
dissertazione di avanzato livello scientifico-professionale, sviluppata in chiave storica, teorica o applicativa, possibilmente corredata di supporti
multimediali, su aspetti o situazioni di comunicazione interculturale o di analisi linguistica o su approfondimenti di specifiche problematiche relative alle
discipline curriculari. La dissertazione, di almeno 120 cartelle, comportera un impegno di ricerca adeguato alla quantita di crediti formativi richiesti e
dovra possedere caratteristiche di elaborazione personale; sara svolta in lingua italiana o in una delle due lingue di specializzazione e sotto la direzione del
docente supervisore.

Per essere ammesso alla prova finale, che comporta l'acquisizione di 15 crediti, lo studente deve avere conseguito 105 crediti.

I laureati in Lingue per la cooperazione internazionale potranno proficuamente impiegarsi in funzioni di responsabilita elevata presso aziende private e
pubbliche nelle quali siano richiesti ruoli con competenze specifiche nella mediazione culturale e linguistica. In particolare: la Pubblica Amministrazione,
organismi ed istituzioni internazionali quali le organizzazioni internazionali per la cooperazione e gli aiuti allo sviluppo, gli enti preposti a studiare e
governare l'integrazione economica, sociale e culturale internazionale, le aziende che intrattengono rapporti continui con paesi esteri, le multinazionali con
sedi in paesi europei ed extraeuropei; istituzioni culturali che organizzano manifestazioni nazionali e internazionali; enti pubblici o privati che gestiscono
eventi fieristici internazionali; case editrici nell'ambito librario e multimediale.

* Dialoghisti e parolieri - (2.5.4.1.2)
¢ Interpreti e traduttori di livello elevato - (2.5.4.3.0)
¢ Redattori di testi tecnici - (2.5.4.1.4)

Il rettore dichiara che nella stesura dei regolamenti didattici dei corsi di studio il presente corso ed i suoi eventuali
curricula differiranno di almeno 30 crediti dagli altri corsi e curriculum della medesima classe, ai sensi del DM
16/3/2007, art. 1 c.2.




Attivita caratterizzanti

CFU minimo
. . da D.M.
ambito disciplinare settore per
min || max || 2 mbito
L L . . . . INF/01 Informatica
Discipline semiotiche, linguistiche e informatiche M-FIL/05 Filosofia e teoria dei linguaggi 9 9
L-LIN/04 Lingua e traduzione - lingua francese
L-LIN/O7 Lingua e traduzione - lingua spagnola
Lingue moderne L-LIN/11 Lingue e letterature anglo-americane 15 15 -
L-LIN/12 Lingua e traduzione - lingua inglese
L-LIN/14 Lingua e traduzione - lingua tedesca
M-DEA/01 Discipline demoetnoantropologiche
M-GGR/01 Geografia
Scienze economico-giuridiche, sociali e della M-STO/02 Storia moderna
comunicazione ! M-STO/04 Storia contemporanea 30 30 -
SECS-P/04 Storia del pensiero economico
SPS/08 Sociologia dei processi culturali e
comunicativi
| Minimo di crediti riservati dall'ateneo minimo da D.M. 48: || - || |
|| Totale Attivita Caratterizzanti | 54 - 54 ||
Attivita affini
CFU minimo
. I da D.M.
ambito disciplinare settore per
min || max || ambito
IUS/13 - Diritto internazionale
L-FIL-LET/10 - Letteratura italiana
L-FIL-LET/11 - Letteratura italiana contemporanea
s . T ) L-LIN/12 - Lingua e traduzione - lingua inglese
Attivita formative affini o integrative L-OR/10 - Storia dei paesi islamici 18 18 12
M-DEA/01 - Discipline demoetnoantropologiche
M-STO/07 - Storia del cristianesimo e delle chiese
SECS-P/02 - Politica economica
|| Totale Attivita Affini | 18 - 18 ||
| ambito disciplinare || CFU min || CFU max |
| A scelta dello studente || 15 || 15 |
| Per la prova finale I 15 | 15 |
| Ulteriori conoscenze linguistiche || - || - |
Ulteriori attivita formative | Abilit informatiche e telematiche I - I - |
(art. 10, comma 5, lettera d) | Tirocini formativi e di orientamento | | |
| Altre conoscenze utili per I'inserimento nel mondo del lavoro || || |
| Minimo di crediti riservati dall'ateneo alle Attivita art. 10, comma 5 lett. d || |
| Per stages e tirocini presso imprese, enti pubblici o privati, ordini professionali || 3 || 3 |
|| Totale Altre Attivita | 48 - 48 ||
Riepilogo CFU
| CFU totali per il conseguimento del titolo || 120 |
| Range CFU totali del corso || 120 - 120 |




Motivazioni dell'inserimento nelle attivita affini di settori previsti dalla classe o Note attivita affini

(Settori della classe inseriti nelle attivita affini e non in ambiti di base o caratterizzanti : IUS/13 , SECS-P/02)
(Settori della classe inseriti nelle attivita affini e anche/gia inseriti in ambiti di base o caratterizzanti : L-LIN/12 , M-DEA/01)

I due settori, IUS/13-Politica economica e SECS-P/02-Diritto internazionale, sono entrambi estremamente importanti per il raggiungimento degli obiettivi
formativi del corso (soprattutto nell'ottica del problem solving in ambiente aziendale e istituzionale) e per il raggiungimento degli sbocchi occupazionali
previsti nel mondo della cooperazione internazionale. IUS/13-Politica economica e SECS-P/02-Diritto internazionale permetteranno allo studente di
acquisire adeguati strumenti e metodologie utili, rispettivamente, all'analisi dei processi economici il primo e alla comprensione dell'azione dei soggetti e
degli ordinamenti internazionali il secondo, nell'ottica della progettazione/attuazione di politiche di sviluppo economico e sociale a livello internazionale.
Entrambi i SSD non erano stati selezionati nella sezione delle attivita caratterizzanti, perché all'interno di questa il taglio scelto € stato di tipo
rigorosamente linguistico e culturale, allo scopo di creare solide basi di competenza linguistica e metalinguistica e di teoria del linguaggio e di rafforzare il
controllo della situazione comunicativa e culturale all'interno della quale avviene l'interazione interlinguistica.

L'inserimento fra le attivita affini del settore L-LIN/12, gia attivato come attivita caratterizzante, ¢ dettato dalla necessita imprescindibile di consentire un
significativo rafforzamento delle competenze linguistiche comunicative dello studente in quella che ¢é la lingua principale prevista dall'ordinamento, ovvero
la lingua inglese.

Note relative alle altre attivita

Note relative alle attivita caratterizzanti

RAD chiuso il 17/04/2012



