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Obiettivi Formativi

Il Corso di Studio Magistrale in Politiche e Servizi Sociali, si pone I'obiettivo di creare un profilo
professionale di esperto nel campo della gestione e programmazione dei servizi sociali in grado di
progettare, dirigere e valutare interventi nel campo delle politiche e dei servizi sociali

Il percorso di studio prevede un | anno orientato a fornire gli strumenti sociologici, statistici, politologici e
giuridici per I'analisi multidisciplinare delle politiche e dei servizi sociali e per un approfondimento della
dimensione organizzativa nella erogazione dei servizi.

Nel corso del Il anno il percorso di studi si orienta verso I'acquisizione di competenze su due
possibili aree di specializzazione:
a) Percorso: ISTITUZIONI E SERVIZI PuBBLICI. Orientato alla formazione di specialisti in grado di
gestire e organizzare i servizi socio-assistenziali nelle strutture pubbliche: servizi sociali, giudiziari e
socio-sanitari.
b) Percorso: TERzZO SETTORE E IMPRESA SOCIALE. Orientato verso la formazione di specialisti
operanti nel privato sociale, in grado di esercitare funzioni progettazione, organizzazione, gestione e
consulenza.

Il percorso si completa con I’attivita di tirocinio presso enti convenzionati e con incontri di
progettazione sociale in aula per gli studenti.

Gli obiettivi formativi specificatamente perseguiti durante il tirocinio riguardano: l'acquisizione di
abilita tecnico-professionali su ruoli di direzione, coordinamento, gestione e su compiti di
programmazione, progettazione e valutazione; la capacita di favorire processi di collaborazione tra i
diversi attori sociali del territorio; il rafforzamento di conoscenze e abilita nella valutazione della qualita
degli interventi e dei servizi e di promozione di buone prassi.



Piano didattico
CFU

Programmazione e valutazione delle politiche sociali 12

Analisi delle politiche sociali e processi di programmazione (SPS/12 — 6 cfu)
Teorie, metodi e tecniche della valutazione (SPS/07 — 6 cfu)

Diritto amministrativo e servizi pubblici 6
Didattica e pedagogia del recupero, dell’integrazione e della 6

gestione dei conflitti

Data Mining, statistica sociale ed informatizzazione dei dati 9

Sistemi per la gestione di basi di dati (INF/01 — 3 cfu)
Fonti, sistemi di indicatori e piani di campionamento (SECS-S/05 — 6 cfu)

Analisi sociologica e metodi per la progettazione del territorio 6
Filosofia dei diritti sociali 6
Metodologia della ricerca sociale e organizzazione dei servizi S

Metodologia della ricerca sociale (6 CFU)
Strategie organizzative: decisioni e risorse (3 CFU)

Abilita linguistica 3



Piano didattico

II ANNO CFU
Percorso: ISTITUZIONI E SERVIZI PUBBLICI

Economia, organizzazione e politiche del welfare

Organizzazione dei Servizi Sociali

Diritto Penale e Servizi sociali
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Diritto sanitario

II ANNO - Insegnamenti a scelta

Public Health, politiche della salute e management sanitario
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Pedagogia speciale, della marginalita e della devianza
Giustizia sociale e Salute

Social work, comunita e progettazione sociale
Ordinamento Penitenziario

Sistemi sociali e devianza

L’integrazione socio-sanitaria
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Disabilita e strategie formative dell’inclusione



Piano didattico

II ANNO CFU
Percorso: TERZO SETTORE E IMPRESA SOCIALE

Economia dell’impresa sociale e innovazione responsabile

Organizzazione dei Servizi Sociali

Diritto Privato — Codice del terzo settore
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Economia e gestione delle imprese

II ANNO - Insegnamenti a scelta CFU

Social Work, comunita e progettazione sociale

Diritto di famiglia

Pedagogia speciale, della marginalita e della devianza
Giustizia sociale e Salute

Bussiness plan e sviluppo dell’impresa

Analisi e rappresentazione dei dati socio territoriali
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Innovazione, servizi e Impresa Sociale



Sbocchi Professionall

Assistente sociale specialista (albo sezione A)
Esperti nella progettazione socio-territoriale

Coordinatore di persone e servizi nelle imprese
soclali

Specialisti della gestione nella Pubblica
Amministrazione

Specialisti del controllo nella Pubblica
Amministrazione

Esperti nello studio, nella gestione e nel controllo del
fenomeni social

Esperti della progettazione formativa



